Versicherungs- und Wartungsmodelle in Bewegung —
Welche Neuerungen bringt die Digitalisierung
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Versicherungs- und Wartungsmodelle in Bewegung

Was verstehen Sie unter Digitalisierung?

. Moderne
Einsatz . . P
von Combutern Automatisierung Kommunikation
P (ISDN = DSL)
Algorithmen Robotik Internet
. Kiinstliche .
Industrie 4.0 Intelligenz Big Data

Wissens-
gesellschaft

»,Wer immer tut, was er schon kann, bleibt immer das, was er schon ist.”

Henry Ford
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Auf den Punkt gebracht:

Digitale Technologie
macht Information
tiberall und sofort

abrufbar.



Versicherungs- und Wartungsmodelle in Bewegung

Umsatzoptimierung vs. Risikomanagement

Durchschnittliche Anzahl an

Das ideale Servicekonzept Windenergieanlagen pro Park

hangt von vielen Aspekten ab!
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Vollwartung mit
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Zu beachten sind:
Vergltung
Besitzverhaltnisse

WEA Technologie

Risikobereitschaft
der Betreiber, auf
Vollwartungsvertrage
zu verzichten

Infrastruktur I‘ta

Versicherungskonzepte

Gesetzliche Bedingungen
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Versicherungs- und Wartungsmodelle in Bewegung Windtechnik

Umsatzoptimierung vs. Risikomanagement

Vollwartung
Rund-um-Sorglos-Paket

i i . . . Basis- oder Vollwartung Vollwartung
Die Deutsche Windtechnik ist kein Versicherer ... .
ohne GroRkomponenten inkl. GroBkomponenten

... jedoch profitieren die Kunden von Rahmenvereinbarungen
der Deutschen Windtechnik mit Versicherern.

Somit werden Schnittstellen vereinfacht.

Keine Selbstbeteiligung oder Abschreibung

im Rahmen eines Vollwartungskonzepts

Aus Betreibersicht
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Schnelligkeit Transparenz

Losungsansatze

Versicherungs- und Wartungsmodelle in Bewegung

Modernes Windparkmanagement

Herausforderungen

Breitbandausbau

Big Data & Kl

Skalierbare Prozessleistung

Dash Board / Cockpit
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Wo wir aktuell stehen

Bidirektionale Bidirektionale

WEA Statusdaten Kommunikation Wartungsdokumentation Kommunikation Interne Prozesse

Automatisches Auslesen aller Event- Live-Dokumentation aller Wartungs- und Materialmanagement
und Zeitdaten der Anlagensteuerung Instandhaltungsarbeiten mithilfe digitaler
aller WEA-Hersteller und —Typen Endgerate

Logistik
Direktzugriff des Kunden mittels

Dateniiberwachung in Echtzeit e .
J individualisierbarem Kundenportal

Rechnungsstellung

Auswertung relevanter Daten
(Produktion, Verfugbarkeiten,
Fehlerstatistiken etc.)

etc.
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Versicherungs- und Wartungsmodelle in Bewegung

L-Mobile

Digitales Service-Management-System

Auftragsmanagement
— Koordination von Arbeitsauftragen, Technikern und Material
— Exakte Arbeitsanweisungen

— Erstellung von Einsatzberichten

— Wartungsplanung

— Anlagenstatus / Statusibersicht zu Aufgaben

Wissensdatenbank
— Sammeln von Informationen innerhalb einer Gerateakte/Windparks
— Sammeln von Erfahrungswerten

Schnittstelle zum Kundenportal

— Echtzeit Dokumentation aller Arbeiten im Windpark
— Bereitstellung von Fotodokumentation

— Verwaltung des Berichtswesens

— Datenbank je Gerdteakte / Windpark
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Digitalisierung des Servicebetriebs — Wo stehen wir?

Aktuelle Seite: ~ Startseite Hallo marketing

Deutsche Windtechnik World

Web gestutztes Portal

Sammlung aller Informationen
N Iv‘ I‘v I‘v S HSE

— Anlagendaten

INCIDENT

— Gefahrgutkataster
> A A 8
P, jrf\ TT — — — Q-Prozesse
— i = — HR-Informationen
INTRANET

Kundenzugang Echtzeit-Uberwachung
— Assetdaten
— Parkdaten

Automatisierte Prozesse
— Personlicher Zertifikate
Data login

HSE-Files

— Report-Erstellung

Interne Schulungs- und Wissensplattform
— Moodle: Online-Schulungen und
Zertifikatsmanagement
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Kundenportal

¥ Deutsche Windtechnik World Aktuelle Seite: Startseite * / Customer Portal + / Maintenance Detail

£ Administration & Details of order M00820 A-CL-XX-060 Technomar Kran SWL 250/650 Kg REV.1 v
B Dashboard Checkpoint Result
Halbjahrliche Wartung Technomar Kran SWL 250/650 Kg
*Maintenance
Service Techniker Max Mustermann
A Incidents
Datum 04/08/2016 00:00:00
[l cocuments
Seriennummer Kran (z B TM 4686-74) TM 4686-42

£ History

1 Sichtkontrolle gesamter Kran

1.1 Sichtprufung auf Schaden am gesamten Kran ok

1.2 Leichtgangigkeit der Hakensicherung prifen ok

1.3 Sichtpriifung Lastaufnahmehaken ok



$119-8120-S204 1.3 Visuelle Prifung ob Kranbuch vorhanden und lesbar: / Visual check if crane book available and readable: ok

$119-8120-5204 1.4 Visuelle Prifung ob Benutzerhandbuch vorhanden und lesbar: / Visual check if user manual available and readable: ok

S$118-S120-8204 2.1 Visuelle Prufung des Stahlbaus und der Kranstruktur / Visual check

S$119-8120-8204 2.2 Visuelle Prifung der Elektrische Komponenten / Visual check of the

$119-8120-S204 2 3 Visuelle Prifung der hydraulischen Komponenten / Visual check of

S119-8120-S204 2 4 Visuelle Prifung des Seils oder Kette/ Visual check of the rope or ¢

$119-8120-8204 2.5 Visuelle Prufung der Winde oder Kettenlauf/ Visual check of the win

S119-S120-S204 3.1 Funktionsprifung Kranhaken / Functional check crane hook

S$119-8120-S204 3.2 Funktionsprifung des Handbetriebs / Functional check manual moc

$119-8120-S204 3.3 Funktionsprufung des i I Functional check automatic

$118-S120-S204 3.4 Funktionsprufung Notaus / Functional check emergency stop

S$119-8120-S204 3.5 Funkti ufung Sicl itseinrichtungen / Functional check safet

$119-8120-S204 4.1 Prufung der Winde / Check of the winch

Deutsche
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X
$119-S120-S204 5.1 Lasttest durchgefiihrt / Load test performed

S$119-8120-S204 4.2 Prifung der Bremse / Check of the brake ok

$119-8120-S204 5.1 Lasttest durchgefihrt / Load test performed ok 7
$119-8120-8204 6.2 Weitere Inspektion notwendig? / Further inspection needed? no

S$119-5120-S204 6.3 Reparatur notwendig? / Repair needed? no

$119-5120-5204 6.4 B 1 zu einem Wei ieb? / Concerns about a further operation no

$119-5120-8204 6.5 Nachste Prifung / Next inspection 08/2019




Finding Details

Finding
5.1 Kontrolle ob Pri auf

2t 2018/03/12 fom Uchtmann, Dennis

und giiltig




£ Administration
B8 Dashboard
\‘-‘»amterar:e
A Incidents

B Documents

$DHistory

b 4 100

Comment

Clivet Keilriemen defekt

Create Checklist

Take a picture of place

Serial number / Type

MO7561

Fix Checklist

Taken measures / what have you done?

Take a picture after works

May 14, 2018

Wurde durch Fabricom behoben
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¢ Administration
== Dashboard
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AIncidents

n Documents

$DHistory

Serial number / Type

What kind of defect?

Necessary spare parts?

Recommended solution to the removal
of the mistake

Necessary aid

Take a picture of detail
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Keilriemen der Klimaanlage (=XAMO01 UC205 UC03) zu locker
und defekt. KGhlung ohne Funktion. System ausgestellt, um
weitere Schaden zu vermeiden

Siehe Foto Seriennummer/Typ
Keilriementausch

Mechaniker Werkzeug

Deutsche
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Digitalisierung als praktischer Probleml6ser
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Lebenslaufakte jeder WEA
inklusive aller Serviceberichte, Dokumente
und Fotodokumentation verflighar
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Zeitliche Optimierung der Dokumentation
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Mitarbeitermanagement
(Qualifizierung, Dispatching)

Transparenz

Klare Definition der

Anlagenverantwortlichkeit

Vereinfachter Zugriff verschiedener Akteure
auf die gleiche Datenbasis

Uberfiihrung von Risiken
in Wartungsvertragen
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Deutsche Windtechnik AG :
Stephanitorsbollwerk 1 (Haus LEE) !
28217 Bremen "
Tel. +49 (0) 421 69105-0 %
Fax + 49 (0) 421 69105-299 E
8

info@deutsche-windtechnik.com

www.deutsche-windtechnik.com




