smart service solutions
Innovative

Losungen fiir
Betrieb und

Wartung von
Rotorblattern
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ist ein innovations- und technologiegetriebenes
Unternehmen in der Windenergiebrache

bietet auf Basis neuster Technologien
innovative Losungen zur ErschlieBung des grof3en
Optimierungspotentials fir Betrieb und Wartung von
Rotorblattern

basiert auf umfassenden Know-how und
detaillierten Produkt- und Branchenkenntnissen aus uber 19
Jahren Erfahrung in der Begutachtung und Reparatur von
zigtausend Rotorblattern
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dokumentiert, identifiziert und klassifiziert
Schaden an Rotorblattern unter Einsatz selbstentwickelter,
innovativer Technologien bei Soft- und Hardware

optimiert und standardisiert unternehmens-
lbergreifend Prozesse und Workflows fiir die Komponente
Rotorblatt

minimiert Kosten vom Rotorblattscan bis zur

fokussierten Instandsetzungsplanung Giber den gesamten
Lebenszyklus einer WKA
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Prozessorientierte By

smart service solutions

Leistungsdarstellung

Aufnahme
MAT AT NTHP

Scan der
Blattoberflachen

Bodenbasierter,
automatisierter Blade-
Scanner ermoglicht
vollstandige Erfassung
der Anlage in
hochauflosender
Bildqualitatinca.1h

Analyse

Identifikation und
Klassifizierung der
Schaden

Standardisierung und
Qualitatssicherung
durch systembasierte
Analyse des
Bildmaterials

Auswertung und
Klassifizierung tber
KI-System™* und
Schadensdatenbank

Technologie

Report

. Aufbereitung der
* Schadensdaten

‘I

Branchenspezifisches,

datenbankgestutztes
CRM-System mit

arbeitsplatzbasiertem

Online-Zugriff und

Schnittstelle zum ERP-

Kunden System

Instandsetzung

Reparatur der
Schaden

Optimierter und
standardisierter

Maintenance-Prozel’
uber dialoggesteuerte
Integration in das CRM-

System

* Kl Kiinstliche Intelligenz
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Bodenbasierter Blade Scanner

A,

smart service solutions
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Aufstellen des Blade-Scanners unter dem Rotor

Positionierung des Rotors in upside-down-Y-
Position

Automatische Erfassung der
Rotorblattsilhouette als Scanbereich

Automatische Aufnahme der Blattoberflachen
beider Blattseiten (Pitch- und Betriebsposition)
in hochauflésender Bildqualitat

Wiederholungen des Vorgangs durch
zweimaliges Drehen des Rotors um jeweils
120° fiir die weiteren Ansichten

In ca. 1 Std. wird die gesamte Blattoberflache
aller Rotorblatter hochauflésend erfasst
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Aufnahme der Schaden
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Aufnahme der Schaden
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Schnelle und flexible Schadenaufnahme

Aufnahme der vollstandigen Blattoberflache
Erfassung der exakten Schadensposition auf dem Blatt
Millimetergenaue Schadensvermessung
Remote-Echtzeitiberwachung des Scanvorgangs
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Erhebliche Reduzierung von Downtime
Einsatz durch geschulte Mitarbeiter des Dienstleisters
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Aufnahme “ Analyse ,E Report , Instandsetzung
MAT AT WP :

Scan der Identifikation und [ Aufbereitung der Reparatur der
Blattoberflachen . Klassifizierung der | Schadensdaten Schaden
Schaden \

Technlogie

Branchenspezifisches, Optimierter und
datenbankgestutztes standardisierter
CRM-System mit Maintenance-Prozel’
arbeitsplatzbasiertem uber dialoggesteuerte
Online-Zugriff und Integration in das CRM-

Standardisierung und
Qualitatssicherung
durch systembasierte
Analyse des
Bildmaterials

Bodenbasierter,
automatisierter Blade-

Scanner ermoglicht
vollstandige Erfassung
der Anlage in
hochauflosender
Bildqualitatinca.1h

Auswertung und
Klassifizierung tber
KI-System™* und
Schadensdatenbank

Schnittstelle zum ERP- System
Kunden System

* Kl Kiinstliche Intelligenz
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Analyse des gesamten Fotomaterials durch ein Kl- System*
auf Basis eines neuronalen Netzes

automatische Identifikation von Schaden
exakte Positions- und GroBenbestimmung der Schaden
Klassifikation der Schaden nach standardisierten Kategorien:

Schadensart
Schwere des Schadens

Schadensentwicklung
Instandsetzungsprioritat
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Detektion und Klassifizierung

class: erosion class: erosion class: erosion

A,

smart service solutions

accuracy: 98 % accuracy: 99 2o
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Detektion

class: crack
accuracy: 99,1 %

change in size: 0%

und Klassifizierung

class: crack class: crack
accuracy: 99,3% accuracy: 99,2%

change in size: 16% change in size: 15%

A

smart service solutions
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Standarisierung der Klassifikation
Exakte Positions- und GroBBenbestimmung

Reduzierung der Instandsetzungskosten durch
Ermittlung der Reparaturnotwendigkeit
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Verringerung der Stillstandszeit der Anlagen aufgrund
Reparatur-Priorisierung und logistischer Optimierung

[HqW5) sepe|gainn) paAIasal



Prozessorientierte
Leistungsdarstellung

Aufnahme Analyse
MAT AT WP

Scan der |dentifikation und
Blattoberflachen . Klassifizierung der
Schaden

Tech

Bodenbasierter, Standardisierung und

automatisierter Blade- Qualitatssicherung
Scanner ermoglicht durch systembasierte

vollstandige Erfassung Analyse des
der Anlage in Bildmaterials

hochauflésender Auswertung und

Bildqualitdtinca. 1 h Klassifizierung tber
KI-System™* und
Schadensdatenbank

Schadensdaten

Branchenspezifisches,
datenbankgestutztes
CRM-System mit
arbeitsplatzbasiertem

Online-Zugriff und
Schnittstelle zum ERP-
Kunden System

A

smart service solutions

E Report ,F Instandsetzung

| Aufbereitung der

Reparatur der
Schaden

Optimierter und
standardisierter
Maintenance-Prozel3
uber dialoggesteuerte

Integration in das CRM-
System

* Kl Kiinstliche Intelligenz
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Detailansicht mit Fotodokumentation

21 31.697- 02038 DS 296 1 Erosion
31.993

Standardisierung und Qualitatssicherung
durch Generierung aus

branchenspezifischem CRM-System r

Angabe der Instandsetzungsprioritat

durch Farbcode ~ WEAS

&= TECHNIR

GroBenoptimierte Darstellung der
Schaden in einer Einzelansicht

Schnelliibersicht aller Schaden gruppiert
nach der Schwere der Schaden

ompaktansicht pro WKA - Anlage ‘

Modulares Fazit der Priifung T

Anbauteil

11 E-Folie defekt
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Standardisierung und Qualitatssicherung durch Generierung aus
branchenspezifischem CRM-System

Angabe der Instandsetzungsprioritat durch Farbcode

GroBenoptimierte Darstellung der Schaden in einer Einzelansicht
Schnelliibersicht aller Schaden gruppiert nach der Schwere der Schaden
Modulares Fazit der Priifung

Integration aller Prozessschritte der Komponente Rotorblatt in einem System
Dialogorientierte Prozesssteuerung

Arbeitsplatzbasierter Online-Zugriff

Keine Softwareinstallation beim Kunden erforderlich

Weltweiter Zugriff

Datenaustausch Futurblades CRM-System/Kundensystem jederzeit moglich
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Prozessorientierte By

LeiStU ngsdarste”u ng smart service solutions
| Aufnahme 1 Analyse Report ; Instandsetzung
AT AT WNTOF s
Scan der Identifikation und [~ Aufbereitung der Reparatur der
Blattoberflachen . Klassifizierung der ' Schadensdaten Schaden
Schaden \

Technblogie

Optimierter und
standardisierter
Maintenance-Prozel3
uber dialoggesteuerte

Bodenbasierter, Standardisierung und Branchenspezifisches,
automatisierter Blade- Qualitatssicherung datenbankgestutztes
Scanner erméglicht durch systembasierte CRM-System mit
vollstiandige Erfassung Analyse des arbeitsplatzbasiertem
der Anlage in Bildmaterials Online-Zugriff und

Integration in das CRM-

hgchauf!§§e_nder Auswertung und Schnittstelle zum ERP- System
Bildqualitatin ca. 1 h Klassifizierung tiber Kunden System
KI-System™* und

Schadensdatenbank

* Wl Uiinctlicha Intallican
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Optimierte Instandsetzungskonzepte fir Windparks
und Anlagenflotten

Standarisierte Angebotsanfrage und Vergabe von
Reparaturauftragen an Reparaturdienstleister

Qualitatssicherung und Reklamationsabwicklung bei
Reparaturausfiihrungen

Datenbasierte Prognose von voraussichtlicher
Instandsetzungsdauer und Instandsetzungskosten

Optimierte Ressourcenplanung fiir Budgets und
Personaleinsatze
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B
Optimierung der Wartungszyklen smart service solutions

regularer Wartungszyklus
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optimierter Wartungszyklus Vergleich Wartungsmodelle
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Kostenreduktion durch optimierte Wartungszyklen

Kontinuierlicher Uberblick von Schadenvolumen und
vorauss. Instandsetzungskosten der Anlagenflotte

Optimierte Ressourcenplanung fiir Budgets und
Personaleinsatze

Outsourcing des gesamten Workflows ermoglicht
Partizipation an weiteren Kostensenkungspotentialen
und Konzentration aufs Kerngeschaft
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Reproduzierbare, hohe Qualitat der Schadenaufnahme

Exakte Schadenslokalisation und standarisierte
Schadensklassifizierung

Klassifizierte Reparaturempfehlung auf Basis der
Schadenentwicklung und Referenzschaden

Kosten- und Ressourceneinsparung durch Verringerung
von Begutachtungsdauer, Reparaturen und Stillstandszeit

Unterstitzung und Optimierung des Workflows fiir
Geschaftsprozesse bei Service, Wartung, Reparatur
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