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Herausforderungen in der Automatisierung von 

Betriebsführungsprozessen 

1. Anforderungen an die Betriebsführung – Überblick 

2. First Level – Leitwarte 

1. Live Überwachung 

2. Stillstandserkennung 

3. Vor-Ort-Service-Dokumentation (An-/Abmeldung) 

4. DSV-Meldungen 

3. Second Level – Wind Farm Manager 

1. Statusdatenpflege (Logbuch) 

2. Ertragsausfälle – Viele Möglichkeiten & Abhängigkeiten 

3. Verfügbarkeiten – Ein Thema für sich 

4. Kennlinienüberwachung 

5. Geplante/Ungeplante Wartungen & Services 

4. Third Level – Account Manager 

1. Reporting 

1. Konfigurierbare Berichte 

2. (Teil-)Automatische Generierung 

2. EISMAN-Abrechnung 



Anforderung an die Betriebsführung 
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• Kommunikationsüberwachung 

• Stillstände und Fehler erkennen 

• Fehlerbehebung einleiten und Nachverfolgen 

• Service-Teams vor Ort registrieren 

• Stillstände an Direktstromvermarkter melden 

First Level 
(Überwachung) 

• Logbuchpflege 

• Ertragsausfälle 

• Planung von Wartungen 

• Geplante Stillstände an Direktstromvermarkter melden 

Second Level 
(Technische Analyse) 

• Produktionsauswertung 

• Verfügbarkeit 

• Kundenbetreuung 

Third Level 
(Customer Management) 



First Level 
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• Überwachen der Kommunikation 

• Manuelle Prüfung der Kommunikation (Einwahl) Kommunikation 

• Reset der Anlage (über Herstellersoftware) 

• Wiedervorlage zur Nachverfolgung 

• Maßnahme zur Fehlerbehebung (Service-Team) 

• Meldung an Direktstromvermarkter 

Stillstände 

• Aufnahme von An- und Abmeldung des Service-Teams vor Ort 

• Service-Team über sicherheitsrelevante Mängel informieren 

• Nicht abgemeldete Teams nachverfolgen 
Team vor Ort 

• Laufende Stillstände dokumentieren 

• Maßnahmen dokumentieren 

• Teams vor Ort dokumentieren 
Schichtübergabe 



Live-Überwachung 
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• Kommunikationsstatus 

• Ermittlung 

• Darstellung 

• Alarmierung 

• Anlagenzustand 

• Ermittlung 

• Darstellung 

• Alarmierung 

• Sinnvolle Sortierung/Filterung für 

schnellstmögliche Bearbeitung 

 



Fehlernachverfolgung 
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Mit Hilfe einer Wiedervorlagefunktion 

hat das Betriebsführungstool die 

Möglichkeit den Nutzer darauf 

hinzuweisen, wann er die nächsten 

Schritte einleiten muss. 

 

In der Zwischenzeit kann der 

Betriebsführer andere Themen 

bearbeiten. 



An-/Abmeldungen 
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Automatische An- & Abmeldung 

technisch möglich, aber rechtlich 

schwierig. 



Stillstandsmeldung an den DSV 
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Automatische Meldung von geplanten und ungeplanten 

Stillständen an Direktstromvermarkter über Mail oder APIs 

möglich. 



Second Level 
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• Quittieren von wichtigen Ereignissen 

• Ereignisse umbewerten 

• Ereignisse mit weiteren Informationen anreichern 
Logbuchpflege 

• Technischer Ausfall bei Fehler oder Wartung 

• Vorabberechnung EISMAN 

• Ausfall durch Leistungsreduzierung 

• Vorbereitung von energetischer Verfügbarkeit 

Ertragsausfall 

• Zugesicherte Wartungszyklen überwachen 

• Maßnahmen dokumentieren 

• Ertragsausfälle berechnen 

Wartungen und 
Reparaturen 

• Leistungskennlinie 

• Korrelation von Daten 

• Serienschäden 

• Prüfung der Einhaltung von Auflagen 

Analysen 



Logbuchpflege 
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• Vereinheitlichung von Fehlercodes 

• Wichtige Status hervorheben 

• Manuelle/Automatische 

Umbewertung von Status 

Die korrekte Interpretation der 

Anlagenstatus ist Voraussetzung 

für korrekte Verfügbarkeiten und 

Ertragsausfälle. 



Logbuchpflege 
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Künstliche Intelligenz 

• Kann eine Maschine mein Logbuch pflegen? 

• Will ich verstehen was die Maschine da so 

gepflegt hat? 

• Bin ich besser als die Maschine? 



Ertragsausfall 
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Die Ermittlung von Ertragsausfällen kann 

auf verschiedenste Arten geschehen. 

 

Die Berechnungsmethode entscheidet sich 

häufig aufgrund der Datenlage der 

(Vergleichs-)Anlagen. 

 

Komplexität der Berechnung steigt stetig. 

(Wartungsverträge, EISMAN Forecast,…) 



Leistungskennlinie 
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Automatische Überwachung der 

Leistungskennlinie unter der 

Berücksichtigung des 

Anlagenzustands 

 

Problem: 

• Ermittlung des Anlagenzustands 

nicht immer trivial 

• 10-min-Daten und Statusdaten 

liegen nicht immer zum gleichen 

Zeitpunkt gemeinsam vor 



Verfügbarkeiten 
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Technische Verfügbarkeit 

• Zeitbasiert (Ereignisse) 

• Interpretation der Statusdaten 

wichtig 

Energetische Verfügbarkeit 

• Berechnung des Ertragsausfalls 

entscheidend 

 

Problem: 

Im Detail unterscheiden sich 

vertraglich geregelte 

Verfügbarkeiten stark von einander. 



Geplante Vorgänge 
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• Übersicht über geplante Vorgänge, wie z.B. Wartungen oder Gutachten 

• Erinnungsfunktion bei Erreichen eines bestimmten Zeitpunkts 

• Autom. Erstellung eines Folgevorgangs bei wiederkehrenden Vorgängen 



Fristenmanagement 

Herausforderungen in der Automatisierung von 

Betriebsführungsprozessen 06.11.2019 Folie 16 

Lassen Sie sich automatisch zu wichtigen Terminen erinnern: 

• Garantieablauf (Komponenten, WEA) 

• Vertragsablauf 

• Geplante Wartungen/Prüfungen 



Third Level 
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• Tagesbericht 

• Monatsbericht 

• Quartalsbericht 

• Jahresbericht 

Kundenberichte 

• Portfolio-Übersichten 

• Automatisches Reporting für schnelle Auswertung ohne Wartezeiten  Interne Berichte 

• Abrechnung einzelner Regeleinsätze an das EVU 

• Jahresendabrechnung (5%-Regelung) Einspeisemanagement 

• Abbildung von Sondersituationen Individuelle Berichte 



Kundenberichte 
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• Berichtsgenerierung auf Knopfdruck 

• Zeitgesteuerte Erstellung von Berichten 



Einspeisemanagement 
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• Autom. Einlesen von Zählerdaten 

• Autom. Einlesen von Einsatz-Daten 

• Erstellen des Einspeisemanagementberichts auf 

Knopfdruck 
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