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Gute Kommunikation fuhrt zum Erfolg!
SumUp und Best Practice aus der Beratungstatigkeit des KNE

Dr. Jan Beermann, Konfliktberater im KNE
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Das Angebot der KNE-Konfliktberatung e aeence

- Auftrag: Versachlichung von Debatten und Vermeidung von
Konflikteskalation im Spannungsfeld Naturschutz und
Energiewende.
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Das Angebot der KNE-Konfliktberatung e aeence

- Auftrag: Versachlichung von Debatten und Vermeidung von
Konflikteskalation im Spannungsfeld Naturschutz und
Energiewende.

- Individuelle Konfliktberatung, mafl3geschneiderte Dialogformate.
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Erstberatungsgesprach . KNE | Kompetenzzentrum
mit BUrgermeister. Weitere Vorgesprache Naturschutz und Energiewende
mit BUrgermeister und Vorhabentrager
(Abstimmung des Prozessablaufs).

2

Beratungs-
anfrage
Terminverein-
barung zum
Erstberatungs-
gesprach.

1. Moderiertes

Konfliktgesprach
Klarung der Anliegen
und Konfliktanalyse.

Vereinbarung
Uber Inhalte
des stadtebau-
lichen Vertrags
und weiteren

2. Moderiertes Konfliktgespréch
Zeitplan.

Eingrenzung Konfliktthemen,
Grundung thematischer Arbeits-
gruppen (paritatisch besetzt).

3. Moderiertes
Konfliktgesprach
Diskussion AG-Ergebnisse,

Drei Arbeitsgruppensitzungen Abstimmung relevanter
zu den Themen Finanzen, Emissionen, ' Aspekte fUr einen stadte-

Ausgleichs- und Ersatzmalinahmen. baulichen Vertrag.
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Der KNE-Mediatorenpool

- KNE | Kompetenzzentrum

Naturschutz und Energiewende
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Das Angebot der KNE-Konfliktberatung e aeence

- Auftrag: Versachlichung von Debatten und Vermeidung von
Konflikteskalation im Spannungsfeld Naturschutz und
Energiewende.

- Individuelle Konfliktberatung, mafl3geschneiderte Dialogformate.

- Fur alle Akteure gleichermaf3en und neutral.
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Au Sze i C h n u ng - KNE | Kompetenzzentrum

Naturschutz und Energiewende

Preis fur Innovation im Bereich
Mediation und
Konfliktmanagement 2019

(2. Platz).

Verliehen durch Round Table
Mediation und
Konfliktmanagement der
deutschen Wirtschaft fur

.herausragendes
deutschlandweites Engagement
in einem politisch und
gesellschaftlich sehr sensiblen
und brisanten Themenbereich”.

KNE Foto: Anke Ortmann
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- KNE | Kompetenzzentrum

Naturschutz und Energiewende

Kontaktieren Sie uns gerne!

Das Team der KNE-Konfliktberatung

Sie erreichen uns unter:
+4930-7673 73 880

® anliegen@naturschutz-energiewende.de Die KNE-Prasentation wird nur zur internen Verwendung zur

(® www.naturschutz-energiewende.de Verfugung gestellt. Fur eine Weiterleitung oder Veroffentlichung
@KNE_tweet ist die Zustimmung des Kompetenzzentrums Naturschutz und

3 Subscribe to KNE YouTube-Kanal Energiewende erforderlich.
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