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Optimaler Getriebeservice durch Nutzung der Digitalisierung
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Thrive — Das rundum sorglos Paket fUr Getriebe
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Up-tower und On-site Reparaturen

Austausch mit Ersatzteilen an der Turbine durch ZF Field Service

Workshop Reparaturen

Wiederaufbereitung von Getrieben bei ZF

Austauschgetriebe

Pool Getriebe (neu + aufbereitet) weltweit verfigbar

Ersatzteilmanagement

Ersatzteilsets verfUgbar

Partner training

Kundentrainings im Trainingscenter in Holzwickede fur
Getriebereparaturen

Digitale Programme

Services powered by Analytics
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Reduzierung der Kosten durch Nutzung von Daten
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Leistung- und Turbinenverfuogbarkeit erhhen

f ebensdauerverlangerungen erzielen
/ Reduzierung der betrieblichen Aufwendungen

Reduzierung von CAPEX durch Reduzierung
der Unsicherheit bei den Konstruktionsfaktoren
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Reduzierung der Kosten durch Nutzung von Daten
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Life CycleMonitor
SCADA-Daten

OPTIMIZATION

Getriebekompetenz

Fehlermadglichketten
und Losungen

to OPERATION

Life Cycle Analytics

Verbrauchs- und
Restlebensdaueranalyse
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DigitalBirth
Certificate
Konstruktionsmodelle,

Theoretische
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Service powered by Analytics

OPTIMIZATION




Spare Parts Optimization

Verbrauchte Lebensdauer
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Cloud-basierte ZF-Plattform
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ZF Wind Power

Wind Park Company Ltd

Organtztion

Wind park locations

Whndperk | & Winrdpars 2 @ Windpan §

Spare Parts Optimization Service Report
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ZF Wind Power

Spare Parts
Recommendations
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Gearboxes commissioned by Year
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Keine Installation von zusatzlicher Hardware erforderlich
Keine zusatzliche Uberwachungssoftware erforderlich

Empfehlungen werden Uber PowerBI-Dashboards visualisiert oder
Daten kdénnen im Rohformat geteilt werden

Einfache Integration in Windpark Managementsoftware




A ZF Service powered by Analytics
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Stormeldebearbeitung: Richtige Bauteile bestellen:

1 2 Tage 4 Wochen
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Reparaturen

Fehlerprifzeit:

planen & durchfUhren:

Typischer Serviceeinsatz: 7 Wochen

ca. /9.000€~

msatzver|lust fur 3.5 MW Turbine




Getriebe — eine kritische Komponente

Das Getriebe ist eine kritische Komponente fur Windkraftanlagen.

Bestehende Wertschopfungskette ist fragmentiert und reaktiv.
Ausfalle von Bauteilen fUhren zu:

 Entgangene Einnahmen
« Hohe Kosten fUr Notreparatur
 Erhodhung der Energieentstehungskosten
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Services powered by Analytics — Funktionen und Vorteile

SPARE PARTS

FAST RETURN TO

FAST RETURN TO

VORTEIL OPTIMIZATION SERVICE OPERATION BRONZE OPERATION SILBER
Die richtigen Teile zur richtigen Zeit verfigbar haben \Y V \Y
Optimalen Lagerbestand fUr den Windpark vorhalten Vv V Vv
Zugriff auf digitale Getriebedokumentation Vv V \Y
RegelmaBiger Austausch mit ZF Service \Y \Y \Y
Kontinuierliche Uberwachung des Getriebezustandes \Y \Y
Optimale Serviceldsung einer erkannten Getriebeanomalie \Y Vv
Proaktives Angebot zur geforderten Lésung \Y \Y
Unterstitzung durch ZF-Produktspezialist \Y Vv
Garantierte VerfUgbarkeit von Ersatzteilen \Y
Garantierte Verfugbarkeit ZF Field Service Technikern \Y




Stérmeldebearbeitung : Richtige Bauteile bestellen:

2 Tage 4 Wochen

Reparaturen
planen & durchfihren:

1 Woche | 2 Wochen

Fehlerpriifzeit:

Typischer Serviceeinsatz: 7 Wochen

ca. 79.000€*

Umsatzverlust fiir 3,5 MW Turbine




Kundenprojekt Fast Return To Operation
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e=\s Laufzeit Uber mehr als ein Jahr
N4

@ Kunde in Europa
>|F Ca. 100 Windturbinen

| | S | | Gemeinsames Projekt mit Kunden, SKF und ZF
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Fast Return To Operation - Prinzip
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CMS- Anomaliebericht
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CMS Bericht

Beurteilung des CMS Anomalie-
berichts in Verbindung mit
bekannten Fehlermodis von ZF
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CMS basierte
Empfehlungen

Automatische Zuordnung
des CMS Berichts zu dem
wahrscheinlichsten Fehler
und entsprechende
Empfehlung von ZF

ACT

SERVICE
Ausfihrung

= %

Automatische Ruckmeldung
zum Kunden und ggf.
ServiceausfUhrung

Getriebe Erfahrung

-------
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VerkUrzung der Reparaturzeit durch SPO & FRTO

CMS (ohne FRTO) CMS und FRTO




Realisierte Optimierungen im Kundenprojekt

150% 160%

Aufwand Alarmverarbeitung Ungeplante Field Service Einsatze
Reparaturzeitverkilirzung Jahrliche Energieerzeugung
im Windpark
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Services Powered by Analytics - Vorteile

« A ZF Service powered by Analv‘tic.sl - : : *  AZF Service powered by Analytics i
OPTIMIZATION | to OPERATION
« Budgetierung der richtigen Ersatzteile fUr Folgejahre « Reduzierte Reparaturdurchfihrungszeiten
» Reduzierte Bestandskosten » Ggf. reduzierter Reparaturumfang

(proaktiv vs. reaktiv)
« Reduzierung der Turbinen-Ausfallzeit

« Optimaler Planungshorizont fUr den Service
« Technische & kaufmannische Transparenz

» Reduzierte Wartungskosten
* Digitale Getriebedokumention

» Erhalt oder ggf. Verlangerung der Lebensdauer




Vielen Dank! @

eMPOwWering a sustainable future

together



